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Bienvenido al documento de entendimiento del Sistema de
Vigilancia Epidemioldgica (SVE) para la prevencion del COVID-19 que
Colmena Seguros brinda a sus empresas afiliadas de todos los
sectores econdémicos para abordar la problematica actual de la
pandemia relacionada con la infeccion del COVID-19, la cual se
encuentra en gestion de todos los sistemas de salud del mundo en el
marco del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo,
generando un compromiso por parte de empleadores y trabajadores
para la prevencién de la enfermedad.

Esta cartilla te orientarda en la implementacion del Sistema de
Vigilancia Epidemioldgica (SVE) v en las herramientas que lo
integran para facilitar su implementacion en las empresas, basadas
en los lineamientos técnicos que ha emitido el Ministerio de Salud y
Proteccién Social de Colombia.

Cartilla de implementacion del sistema de vigilancia
epidemiologica (SVE) para la prevencion del COVID-19.

INTRODUCCION

Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar
enfermedades tanto en animales como en humanos. En los
humanos, se sabe que varios coronavirus causan infecciones
respiratorias que pueden ir desde el resfriado comidn hasta
enfermedades mas graves como el Sindrome Respiratorio de Oriente
Medio (MERS) y el Sindrome Respiratorio Agudo Severo (SRAS).
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La “Enfermedad por Coronavirus 2019” (Coronavirus Disease 2019,
COVID-19), es el nombre asignado a la patologia causada por la
infeccion por el Coronavirus del Sindrome Respiratorio Agudo Severo
o Grave 2 (Severe Respiratory Acute Syndrome 2, SARS-CoV-2),
descrita desde diciembre de 2019 en pacientes de la ciudad de
Wuhan, provincia de Hubei, China. Con una rdpida expansion
mundial, en menos de tres meses ha sido declarada pandemia,
afectando a mas de 3.700.000 personas y reportando una mortalidad
cercana a los 263.000 pacientes en cuatro meses.
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El coronavirus que se ha descubierto mas recientemente causa la
enfermedad por coronavirus COVID-19. De acuerdo con la Ley 1562
de 2012, una enfermedad laboral es la que se contrae como
resultado de la exposicion a factores de riesgos inherentes a la
actividad laboral o al medio en el que el trabajador se ha visto
obligado a trabajar. El Decreto 538 y el Decreto 676 de 2020 incluyen
el Coronavirus COVID-19 como enfermedad laboral directa y la
Resolucién 666 de 2020 adopta el Protocolo de Bioseguridad para
mitigar, controlary realizar el adecuado manejo la pandemia en Colombia.

Una enfermedad se produce por la combinacion
de tres tipos de factores principales:

con todas sus capacidades e individualidades

La persona fisicas, edad, habitos de higiene, autocuidado,

I ' antecedentes patolégicos médicos, factores

°*0 huesped emocionales, mentales, conocimiento de uso de
elementos de proteccion personal, etc;

2 El agente causal que produce la enfermedad, como lo es el

f virus COVID-19, de alta transmisibilidad y su contagio
* oractor intra o extralaboral;
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asociado al entorno, laboral o social, en el que se
. desenvuelve la persona, como por ejemplo la
EI mEdIO distancia de exposicion a contacto estrecho en
3. ambiente medios int_ralaborales o 'e).<tralaborales. De' e§ta
manera, dicha problematica de salud publica
requiere de la interaccién de todos los actores de
la sociedad.
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Teniendo en cuenta la gran variabilidad de la informacién y la
evolucion acelerada de la pandemia, asi como la evidencia de que los
lineamientos y protocolos cambian permanentemente, es muy
probable que en el corto plazo se requiera ajustar y actualizar estas
recomendaciones.
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¢Cual es el objetivo?

Orientar a las empresas afiliadas a Colmena Seguros que cuentan
con trabajadores expuestos al COVID-19 y con potencial de generar
enfermedad respiratoria, en la implementacion de un sistema de
vigilancia periddicay sistemdatica de la poblacién y de las condiciones
de trabajo, con el fin de reducir el impacto negativo de la exposicidon
a este peligro en la salud y en la calidad de vida de los trabajadores, y
de la comunidad en general para prevenir, contener y mitigar el
contagio, de acuerdo con los lineamientos de las autoridades
sanitarias y las evidencias adoptadas por el pais, fortaleciendo asi la
cultura en prevencién de cada empresa.

¢Cuales son los beneficios?

El modelo del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica (SVE) propuesto
por Colmena Seguros para la prevencion del COVID-19, enfocado en
los trabajadores presentes en el lugar de trabajo y en aquellos que
trabajan desde casa, esta soportado en el marco legal vigente
aplicabley se basa en el ciclo de mejoramiento continuo, en el que se
aplican las fases de planeacion, implementacién, verificacion y
actuacion. Nuestro modelo te ofrece los siguientes beneficios:

@ Contribuye al cumplimiento de los requisitos legales en Colombia,
que obligan a las empresas a identificar, controlar y proteger a sus
trabajadores expuestos de manera ocupacional a los efectos
secundarios del COVID-19.




@ Responde a los lineamientos técnicos emitidos por el Ministerio
de Salud y Proteccién Social de Colombia, que permanentemente se
actualizan de acuerdo con el conocimiento del comportamiento y
medidas de prevencion de la enfermedad enmarcadas en las
instrucciones de emergencia sanitaria declarada en el Decreto 457
de 2020, la Resolucién 385 de 2020 y los lineamientos de vigilancia
de la salud en los trabajadores en el Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) emitidos en la Resolucién 666 de 2020
y el Sistema de Vigilancia de Salud Publica del Instituto Nacional de
Salud, en materia de vigilancia inteligente.

@ Te asesora en el establecimiento de objetivos, indicadores y plan
de accion para el sistema de vigilancia incorporado en el SG-SST.

@ Te proporciona un marco metodolégico a través de las
herramientas para el abordaje del seguimiento de la poblacion y de
quienes requieren pruebas diagnésticas en las fases de
identificacion del peligro, valoracién del riesgo con pardmetros de
vigilancia en la salud y orientaciéon para el abordaje del control,
segln sea el comportamiento epidemiolégico de tu empresa.

@ Te suministra herramientas para el reconocimiento y valoracion
del riesgo, y orientaciéon de medidas de prevencion y gestion del
riesgo, alineado con los protocolos de bioseguridad establecidos por
las autoridades sanitarias.

@ Te asesora en la identificacién de los trabajadores expuestos al
peligro de contagio por COVID-19, objeto del sistema de vigilancia
epidemiolégico para establecer la periodicidad de la evaluacién de
las condiciones de salud y las acciones a seguir a partir de los
resultados.

@ Te orienta en la identificaciéon temprana de sintomas y la
presencia de patologias asociadas con la exposicion al peligro.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA - Colmena Seguros S.A.
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¢Qué es coronavirus o COVID-19?

Los coronavirus (CoV) son virus que surgen peridodicamente en
diferentes regiones del mundo y que causan Infeccidn Respiratoria
Aguda (IRA), de leve a grave, en personas y animales.

¢Como se transmite el coronavirus o COVID-19?

Por contacto directo: de persona a persona, a
través de la inhalacion de gotitas cuando una
persona infectada tose, estornuda o habla;
o durante la realizacion de procedimientos invasivos
del tracto respiratorio.

>

Por contacto indirecto: a través del contacto del
virus que esta en las superficies de los objetos y
que, al tocarlos con la mano, pueden ingresar a
las mucosas a través de ojos, nariz o boca.
También se ha detectado virus en las heces.
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Contacto estrecho: es el contacto entre
personas en un espacio de dos metros o
menos de distancia, en una habitacion o en el
area de atencion de un caso de COVID-19
confirmado o probable, durante un tiempo
mayor a 15 minutos. También sucede por
contacto directo con secreciones de un caso
probable o confirmado, mientras el paciente
es considerado infeccioso.
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¢Cuales son las caracteristicas de los sintomas
asociados al COVID-19?

La infeccion afecta principalmente el sistema respiratorio, de tal
forma que los signos y sintomas son similares a los de un cuadro
gripal estacional, originados por agentes virales o bacterianos de
diversa naturaleza. Esto hace que sea muy dificil diferenciar entre
enfermedades comunes y ocupacionales cuando no se ha
establecido claramente la exposicion.

La Sociedad Colombiana de Infectologia considera que la presencia
de dos o mas sintomas respiratorios, con o sin fiebre,
independientemente de la definicién epidemioldgica vigente, es util
para sospechar la infeccion por SARS-CoV-2/COVID-19. Este virus se
ha caracterizado por la persistencia de los sintomas respiratorios por
un tiempo mayor respecto de otros virus respiratorios, incluso hasta
el octavo dia, y por su tendencia a empeorar. Alrededor del 80% de
los pacientes han presentado sintomas leves; el 10% de los pacientes
ha cursado con enfermedad moderada o grave y el 5%, con
enfermedad critica que requiere mayor soporte médico como
unidades de cuidado intensivo.

Los sintomas asociados a la enfermedad son: tos, dificultad
respiratoria, odinofagia (dolor de garganta), fatiga/adinamia
(malestar general), presencia o no de fiebre mayor o igual a 38°C. Es
recomendable diferenciar la poblacién entre sintomatica vy
asintomatica.
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Existen personas que son portadoras del virus y se encuentran
asintomaticos (no se enferman ni presentan sintomas leves). Estas
personas tienen la capacidad de contagiar y transmitir Ila
enfermedad, por esta razon deben mantenerse en aislamiento
preventivo.
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La infeccion por SARS-CoV-2/COVID-19 se relaciona con una serie de
complicaciones, que van desde el sindrome de dificultad respiratoria
aguda (SDRA), insuficiencia respiratoria, anormalidades cardiacas,
choque y finalmente la muerte.
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¢Cuales son las poblaciones de mayor riesgo?

Todas las personas tenemos riesgo de contagio en cualquier
actividad econdmica que desarrollemos y de igual manera estamos
expuestos a la transmisién de virus respiratorios de otra etiologia. El
COVID-19 puede infectar a las personas con inmunidad normal o
comprometida, dependiendo de la cantidad de virus al que se
exponga. Una mejor inmunidad no reduce el riesgo de infeccion. Las
personas con enfermedades crénicas o con inmunidad comprometida
tienen mas probabilidades de infectarse. La letalidad ha sido mayor
entre las personas con condiciones de comorbilidades preexistentes:
10,5% para enfermedades cardiovasculares; 7,3% para diabetes;
6,3% para enfermedades respiratorias crénicas; 6,0% para
hipertensiony 5,6% para cancer.

Dentro de los hallazgos en los examenes fisicos de los pacientes con
infeccion por coronavirus, los parametros que mas asociacion tenian
con severidad de la enfermedad han sido los siguientes: temperatura
maxima al momento de la admisiéon a urgencias e insuficiencia
respiratoria.

Dentro de la evaluacion clinica, se recomienda al médico tratante
incluir como factores de riesgo para mal prondstico de la
enfermedad: edad (mayor de 60 afios), tabaquismo y comorbilidades
graves (Hipertension Arterial (HTA), diabetes, enfermedad
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Para los exdmenes fisicos, incluir los factores de fiebre al ingreso e
insuficiencia respiratoria. En los examenes paraclinicos, incluir
alteraciones imagenoldgicas, dimero D elevado, linfopenia, SOFA
score mayor de 6 y PCR elevada.

Una enfermedad laboral es aquella contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o al
medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar, siempre
y cuando dicha enfermedad sea reconocida por el Gobierno Nacional
o se demuestre su relacion de causalidad como lo establece el
Decreto 1477 de 2014, en la tabla de enfermedades laborales, y la Ley
1562 de 2012. De acuerdo al articulo 13 del Decreto 538 de 2020, se
considera al COVID-19 como enfermedad Ilaboral directa,
incluyéndose en la tabla de enfermedades laborales respecto de los
trabajadores del sector salud (asistenciales, administrativos o de
apoyo), trabajadores de aseo, vigilancia o alimentacién que estan
relacionados directamente con la prestacién del servicio de salud en
las diferentes actividades de prevencion, diagndsticoy atencion de la
enfermedad.comprometida tienen mas probabilidades de infectarse.

Si bien las actividades de promocion y prevencién deben estar
dirigidas a la totalidad de la poblacién trabajadora; se debe hacer un
énfasis especial a todos los trabajadores que con ocasién a la labor
que desempefian, estan directamente expuestos al contagio del virus,
entre ellos encontramos: trabajadores de la salud (asistenciales,
administrativos o de apoyo); trabajadores de aseo, vigilancia o
alimentacion que estan relacionados directamente con la prestacion
del servicio de salud; trabajadores de terminales aéreas, maritimas,
terrestres o de control fronterizo; cuerpos de bomberos, Defensa
Civil y Cruz Roja (Decreto 488 de 2020).

En los pacientes con infeccion por COVID-19, las principales
asociaciones encontradas con mayor riesgo de progresion de la
enfermedad y muerte fueron: personas mayores de 60 afos,
personas con antecedente de tabaquismo y falla respiratoria.
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¢Qué es el Sistema de Vigilancia Epidemiologica (SVE)
para la prevencion del COVID-19?

Es una estrategia para recolectar informacion de los trabajadores y
analizarla con el fin de establecer las intervenciones en el ambiente
y en la persona, requerida para la prevencidn del peligro biolégico
que genera el COVID-19 a través de la detecciéon y el manejo
oportuno de los casos en un ciclo de mejora continua.

Modelo de gestion y prevencion de la enfermedad
laboral basado en la vigilancia epidemiologica:
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¢Cuales son las caracteristicas y fases de nuestro
Sistema de Vigilancia Epidemioldgica (SVE)?

A partir de la alineacion con el SG-SST que cada empresa tiene, debes
actualizarlo y e incluir este nuevo riesgo en el dmbito laboral y extra
laboral; plantea los objetivos, las metas y el alcance del Sistema de
Vigilancia Epidemiolégica.

Te asesoramos en el diagndstico de la Gestion del Riesgo para la
prevencion del COVID-19, con el fin de estructurar los planes de
accién orientados al cumplimiento de los estandares internacionales
y de la legislacién colombiana.

Planea:

paso I. identifica la enfermedad y el peligro. La enfermedad
* esinfeccidn respiratoria por COVID-19 a causa del virus
SARS-CoV-2, como peligro bioldgico intra y extralaboral.

P 2, identifica las areas para priorizar el inicio de intervenciones
dso & segun el riesgo.

o identifica el nivel de riesgo segln la exposicion de la
paso 30 poblacién.

paso l.. ic_leptiﬁca los sujetos de vigilancia o la .p(.)plac.iér) a
* vigilar, conformando los grupos de exposicion similar
que te permitiran hacer mas efectivas las
intervenciones. Incluye la captura de condiciones de
salud de los trabajadores, sus vulnerabilidades
(comorbilidades, antecedentes), las condiciones de
riesgo por contacto con casos positivos y el
seguimiento diario mediante el auto-reporte del

trabajador.
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Haz:

Paso 5. evalyaqién de expuestgs. Realjza la evalgacié_n. de

®* tamizaje en la poblacion de riesgo para identificar

casos sospechosos que requieran aislamiento

preventivo, evitando asi el contagio de la enfermedad.

La evaluacion tamiz corresponde a la encuesta diaria

que identifica sintomas, condiciones de riesgo vy
vulnerabilidad del trabajador.

Paso 6. confirmacion diagnést!ca. Realiza pruebas confirmatorias
e para definir el diagndstico del trabajador. En caso de
sospecha, inicia un tratamiento oportuno y evita la
transmisibilidad de la enfermedad. La prueba
diagndstica es la prueba de PCR. La aplicacion de otras
pruebas, como las pruebas rapidas, debes considerarla
segun los lineamientos técnicos vigentes de las
autoridades sanitarias. Realiza la interpretacion de las
pruebas de acuerdo con los lineamientos del

Ministerio de Salud.

Paso 7. haz intervenciones en el ambiente que prevengan las
* condiciones de contagio.

P 8. haz intervenciones en la persona que eviten el contagio
dso o. o la transmisibilidad.
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Verifica:

paso 9. seguimiento. Verifica y audita el cumplimiento, y la
®* cobertura de las acciones de intervencion
implementadas.

Actua:

. mejora continua, define los planes de accion requeridos
IO. para que el sistema optimice las intervenciones
realizadas frente a los hallazgos obtenidos.
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Contamos con diferentes fases del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica en el marco del ciclo de mejora continua:
entendimiento, diagndstico, estandarizacion, formacién, verificacion y
mejora continua.
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Te asesoramos en el entendimiento del peligro bioldgico que pueden
afectar las condiciones de salud de los trabajadores para interveniry
prevenir infecciones respiratorias.

Instrumentos que te

@ Guia de entendimiento del SVE para la prevencion del COVID-19.
Documento que aporta elementos bdsicos generales, Utiles para la
implementacion del SVE.

@ Guia para la implementacion del SVE para la prevencion del
COVID-19. Documento cartilla que aporta elementos técnicos utiles
para profundizar la implementacién del SVE.

@ Curso virtual basico de entendimiento del COVID-19. Te permite
conocer aspectos basicos de la enfermedad para capacitar a los
trabajadores.

@ Presentacion gerencial del SVE COVID-19. Documento dirigido a
niveles directivos para presentar responsabilidades del SVE a nivel
gerencial.
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@ Presentacion para el responsable del SST del SVE COVID-19.
Documento dirigido a niveles operativos de SST para presentar
responsabilidades del SVE, procesos y productos que lo acompanan.

@ Presentacion para el trabajador del SVE COVID-19. Documento
dirigido a trabajadores para mostrar sus responsabilidades del SVE,
procesos y productos que lo acompanan.

@ Presentacion para DIS/APP/Gestor de Producto del SVE COVID-19.
Documento dirigido a niveles técnico interno para mostrar responsabilidades
del SVE, procesos y productos que lo acompanan.

@ Inventario de herramientas del producto SVE COVID-19. Excel con
listado de documentos y herramientas con descripciéon del
documento.

@ Curso virtual para la implementacion del SVE COVID 19. Documento
con presentaciéon de objetivos, alcance y explicacién por fases para
presentar el producto en la empresa.

@ Formato de compromiso cliente. Documento juridico de compromiso
para la firma del representante legal/cliente para implementar el
SVE COVID-19.

@ Guia IPEVR para COVID-19 basada en GTC 45 (descripcién de
niveles de riesgo).

® Infografia del proceso SVE COVID-19. Pasos del SVE para ver la
importancia y beneficios de su implementacién.
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Diagnostico.

Te asesoramos en la identificacion y caracterizacion del peligro
bioldgico, asi como en la valoracion de las areas, sedes, procesos o
tareas segun el nivel de riesgo de los trabajadores expuestos que
pueden contraer COVID-19.

Instrumentos que te acomparian en esta fase:

@ Herramienta de diagnéstico de la gestién empresarial del riesgo
para la prevencion del COVID-19, dirigida al sector salud y a otros
sectores. Evalla la gestion del riesgo en el marco del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y permite estructurar
planes de accién orientados al cumplimiento de los estandares de la
legislacién colombiana. Evalla los siguientes criterios de cumplimiento:
cumplimiento a medidas de contingencia, medidas de prevenciény
controles, entrega de los Elementos de Proteccion Personal (EPP);
cumplimiento de recomendaciones, seguimiento a las restricciones
y recomendaciones médico-laborales, actividades de medicina del
trabajo, y de prevencion y promocion de la salud; protocolos de
prevencion y contencion, reportes de contagio, capacitacion de
emergencia, evaluacion de areas y espacios de trabajo.




@ Guia técnica para la implementacién del Sistema de Vigilancia
Epidemioldgica para la prevencion del COVID-19. Documento que
aporta elementos técnicos a profundidad, datiles para la
implementacion paso a paso del SVE.

Herramienta de encuesta de autodiagnédstico de condiciones de
salud y vulnerabilidad de condiciones en el portal web
colmenaseguros.com para uso diario de los trabajadores. Es de uso
facily requiere aceptaciéon de términos y condiciones. La encuesta de
condiciones de salud de los trabajadores como lo es la prueba tamiz,
te permite identificar sintomas respiratorios, antecedentes de
vulnerabilidad, antecedentes de contacto, labor, aislamiento e
incapacidad. Puede ser usada en dispositivos mdviles. Esta
herramienta corresponde a la entrada del SVE COVID-19 para el
seguimiento de casos.

@ Herramienta de gestién del Sistema de Vigilancia Epidemiolégica
para la prevencion del COVID-19. Le facilita a tu empresa el
seguimiento de las condiciones de salud de los trabajadores, de
acuerdo con el nivel de riesgo encontrado en la encuesta de
condiciones de salud. Te permite llevar el seguimiento de las
intervenciones realizadas en cada trabajador, y mantener la
informacion y la trazabilidad del seguimiento de las intervenciones
de los trabajadores exportando informes de gestion de acuerdo con
las fechas de contacto, de inicio de sintomas, periodos de
aislamiento temporal e identificacion de areas operativas o
administrativas. Le permite a tu empresa sistematizar Ia
informacion recopilada, facilitar el entendimiento y analisis de
resultados con las variables requeridas para la gestion del riesgo.
También te permite llevar la trazabilidad en el estudio de casos y
contactos posibles en el médulo de cerco epidemiolégico durante los
ultimos 10 dias del contacto.
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Te asesoramos en el disefio del plan de accion y acompaiiamiento en
la implementacion de las propuestas dirigidas a controlar el peligro
bioldgico, estructurando el control de las condiciones ambientales
del lugar de trabajo.

Instrumentos que te acompanan en esta fase:

@ Ruta de atencién y manejo del COVID-19. Da lineamientos de
atencion segun las condiciones de los trabajadores.

@ Lista de chequeo de los requisitos de bioseguridad.

En cumplimiento de la Resolucion 666 de 2020, te permite identificar
los items que la empresa debe mejorar en sus intervenciones en el
ambiente y en la persona.

@ Protocolos técnicos por sectores. Son documentos por sectores
econdémicos: “Prevencién del COVID-19”, “Guia de bioseguridad en el
sector Salud”, “Limpieza y desinfeccidon de areas”, “Bioseguridad,
limpieza y desinfeccién de los elementos de trabajo”, “Protocolo de
los Call Center para los sectores Financiero, Construccién vy
Manufactura”.

eguros S.A.

@ Flujograma de lineamiento de pruebas diagnédsticas. Segun los
lineamientos de muestras de GIPS-21, version 3 del Ministerio de
Salud, la prueba recomendada tanto para el seguimiento
epidemiolégico de la pandemia en cada pais, como para la
evaluacion de pacientes en los ensayos de diagndstico y de
evaluacion de intervenciones es la basada en la amplificacién de
acidos nucleicos virales (RT-PCR) y las pruebas seroldgicas rapidas
que detectan anticuerpos IgM/IgG especificos contra el SARS-CoV-2
como respuesta inmune durante diferentes fases de la infeccion.
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Te asesoramos en el disefo del plan de accién y te acompafiamos en
la implementacion de las propuestas dirigidas a controlar el
COVID-19 con medidas de control individuales o colectivas del riesgo
potencial que favorezcan la conservaciéon de la salud de los
trabajadores sanos, con medidas preventivas que eviten el contagio
y la transmisibilidad. Contamos con recursos tecnolégicos virtuales y
digitales para que puedas divulgar la informacion facilmente a los
trabajadores.

Instrumentos que te acompaiian en esta fase:

@ Curso virtual actualizado sobre el COVID-19. Conoce los aspectos
actualizados de la enfermedad para capacitar a los trabajadores
segun los Ultimos lineamientos de las autoridades sanitarias.

@ Protocolo técnico de medidas preventivas para el COVID-19.
Documento que contiene las medidas de prevencion generales para
infecciones respiratorias, como las producidas por el COVID-19.
Tiene controles de ingenieria, administrativos o documentales y de
bioseguridad en salud.

@ Cartilla educativa COVID-19. Te da a conocer aspectos actualizados
de la enfermedad para capacitar a los trabajadores segun los tltimos
lineamientos de las autoridades sanitarias.
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@ Curso virtual para la implementacion del SVE frente al COVID-19.
Documento con objetivos, alcance y explicacion por fases del
producto para presentarlo en la empresa.

@ Recomendaciones de habitos saludables para el trabajo desde casa.

@ Protocolo para el retorno laboral seguro.

@ Videos de medidas de prevencién del COVID-19:

Lavado de manos. Higiene respiratoria.

eguros S.A.

Higiene de objetos. Distanciamiento social.

DE COLOMBIA
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Afiches:

+ Afiche general “Cuidémonos
con buenos habitos”. _

-+ Afiche para hospitales | Lavado de Manos
“Profesional de la salud EPP”,

+ Lavado de manos- técnica correcta.

» Uso adecuado de tapabocas.

» Recomendaciones para el aislamiento

é Duracién del lavado: entre 40y 60 segundos.

preventivo.
» Recomendaciones al salir y llegar de casa.
+ Uso seguro de productos de limpieza.
+ Medidas preventivas.
+ Los cinco momentos de atencion
de pacientes.

Infografias:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA  Colmena Seguros S.A.
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- Medidas preventivas.
 Infografias de Minsalud en el portal web.




Te asesoramos en el seguimiento a las intervenciones implementadas
en el ambiente y en los trabajadores, a través de la auditoria del
Sistema de Vigilancia Epidemioldgica para la prevencion del
COVID-19 y en el analisis de los resultados de los indicadores para
emitir planes de accion que aporten a la mejora continua.

Instrumentos que te acompanan en esta fase:

@ Informe de asesoria en la integracién de la informacién del SVE.
Contiene una guia sobre la integracion de las variables del Sistema
de Vigilancia Epidemioldgica para facilitar el andlisis de los
resultados y la priorizacion de las acciones, seguin las condiciones
que identifiques en los trabajadores de la empresa.

@ Seguimiento a las recomendaciones laborales. Contiene un
formato, a manera de ejemplo, para el seguimiento a los
trabajadores reincorporados que deben mantener medidas de
prevencion o medidas de salud por secuelas.

eguros S.A.

@ Lista de chequeo Resolucién 666 de 2020. Contiene la aplicacién
en fase de auditoria del sistema para que puedas plantear planes de
mejora ante las medidas de bioseguridad.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA  Colmena S
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@ Modelo para la elaboracién del informe de gestion empresarial.
Es un modelo para el andlisis de indicadores y revision de
caracteristicas demograficas encontradas en el SVE COVID-109.

VIGILADO

@ Programa centinela. Documento que te asesora en el plan de
accién para el seguimiento y/o la verificaciéon del cumplimiento de
los estandares de seguridad y uso de EPP.
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Te asesoramos en la elaboracion de propuestas de mejora continua
para la prevencion del COVID-19, que te permitan optimizar la
gestion de resultados del Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de
los trabajadores.

Instrumentos que te acompanan en esta fase:

@ Modelo de informe gerencial para documentar los hallazgos del
SVE y formular los planes de accién para la mejora continua del
sistema.

¢;Queé medidas de prevencion debes tener en cuenta
para disminuir el riesgo?

Los métodos de control para la prevencion de las enfermedades
respiratorias relacionadas con la exposicién al COVID-19 se
construyen de acuerdo con la jerarquia de controles para mantener
el equilibrio de la situaciéon de exposicion, el contagio y evitar los
efectos nocivos en la salud de los trabajadores. Los siguientes, son
los métodos actualmente considerados; para que sean seleccionados
de acuerdo a la realidad de cada compaiia
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| . Controles de

son los referentes a la aplicacién de la tecnologia que permita la
minimizacion del riesgo al realizar el control de la exposicién, como
por ejemplo la alta tecnificacion, el encerramiento de procesos, los
sistemas de ventilacion, los sistemas de extraccion y el uso de
cabinas de seguridad.

Identifica las areas de alto contacto en los procesos productivos, asi
como las tareas o actividades de limpieza y desinfeccién que
eliminen el virus de superficies de contacto en los lugares de trabajo,
transporte y vivienda para reducir su exposicién. Asimismo, evita
que los trabajadores enfermos tengan contacto con otros
trabajadores, previniendo la transmisibilidad del virus. Fortalece las
actividades de trabajo en casa hasta donde sea posible. Mantén el

distanciamiento social de dos metros para evitar la transmision por
\.t gotas. Instala filtros de aire de alta eficiencia. Aumenta las tasas de
- ventilacion en el entorno laboral. Instala un sistema de barreras

fisicas, tales como claras de plastico protectores del estornudo.
Instala también una unidad de ventana para prestar el servicio al
cliente. Para algunos entornos como las morgues, dispén un sistema
especializado sistema de ventilacion de presién negativa.
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Controles administrativos:

corresponden a las decisiones de la organizacion que te permiten
disminuir la exposicion a los agentes de riesgo, a través de las
estrategias programas de limpieza y desinfeccién, la generacion de
protocolos y procedimientos, los programas de educacién y la
motivacién al autocuidado para los grupos de trabajadores
expuestos, asi como a las estrategias de reduccion de los tiempos de
exposiciony la rotacion de la poblaciéon expuesta. Incluye también la
sefializacion y los avisos de advertencias. Los controles administrativos
requieren una accion por parte del trabajador o del empleador.

Los controles administrativos incluyen cambios en la politica de
trabajo y en los procedimientos para reducir o minimizar la
exposicion a un peligro. Algunos ejemplos de controles
administrativos para el SARS-CoV-2 incluyen: flexibilizaciéon de
horarios para evitar el contacto con mas personas en horas pico,
alentar alos trabajadores enfermos a quedarse en casa; minimizar el
contacto entre los trabajadores y los clientes mediante la sustitucién
de las reuniones cara a cara por las comunicaciones virtuales,
implementar y fortalecer el teletrabajo o trabajo en casa.

Establece dias alternos o turnos adicionales para reducir el nimero
total de empleados en un mismo espacio y en un momento dado;
aumenta la distancia entre los trabajadores y haz cambios en los
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horarios laborales. Procura interrumpir los viajes que no son
esenciales. Desarrolla planes de comunicacién de emergencia en la
empresa o canales de contacto virtuales; proporciona a los
trabajadores educacién y formacion sobre el COVID-19 y las medidas
de prevencion que deben adoptar en su vida personal y laboral, asi
como formacién en el uso adecuado y cambio de ropa, y en el uso
adecuado de los Elementos de Proteccion Personal (EPP).

Las practicas seguras de trabajo son tipos de controles
administrativos que incluyen procedimientos de trabajo seguro y
adecuado, utilizados para reducir la duracion, frecuencia o
intensidad de la exposicion a un peligro. Algunos ejemplos de
practicas de trabajo seguras para el SARS-CoV-2 incluyen el
proporcionar recursos y un ambiente de trabajo que promueva la
higiene personal, tales como proporcionar toallas desechables,
cubos de basura de pedal, jabon de manos, gel a base de alcohol al
60% y soluciones de alcohol al 70% para limpiar frecuentemente las
superficies de trabajo.

Exige el lavado de manos regular o el uso de desinfectantes para
manos a base de alcohol. Los trabajadores siempre deben lavarse las
manos cuando estan visiblemente sucias y después de la eliminacion
de cualquier elemento de proteccion personal. Aseglrate de que la
técnica correcta de lavado de manos esté publicada en los bafos.




Elementos de

se usan para proteger al trabajador del riesgo, se seleccionan segun
el tipo de trabajo desempenado. Debes tener en cuenta que su uso es
acorde a las ocupaciones, que puede variar seguin la exposicion al
riesgo y deben ser adecuadamente usados, almacenados,
desinfectados y/o desechados segln corresponda. En el sector Salud
se exigen elementos de proteccion especificos, completos vy
adecuadamente usados. Si bien, el uso correcto de los EPP puede
ayudar a prevenir algunas exposiciones, no debes dejar de aplicar
otras estrategias de prevencidn. El uso de EPP debe estar acompafiado
de las otras medidas de prevencion como el lavado de manos, la
higiene respiratoria, el distanciamiento social y la limpieza de objetos.
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